ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

по улучшению качества образовательной деятельности

Областного государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения 

«Ульяновский педагогический колледж» (ОГБПОУ УПК)

по результатам независимой оценки качества образования (за 2016 год)
на 2017 год
	№ п/п
	Наименование раздела, мероприятий
	Ответственные
	Сроки
	Планируемый результат

	1.
	Открытость и доступность информации об организации      

	1.1
	Разместить на сайте колледжа информацию о результатах независимой оценки качества образования (НОКО) за 2016 год
	Администрация
	До 15.02.2017
	Наличие на сайте ОУ информации о результатах (НОКО)

	1.2
	Разработать план мероприятий, направленный на улучшение качества образовательной деятельности ОУ по результатам НОКО за 2016 год
	Администрация
	До 15.02.2017
	Наличие плана на сайте ОУ

	1.3
	Обеспечить своевременное внесение изменений в информацию о деятельности колледжа
	Администрация


	В течение года
	Наличие на сайте ОУ полной, достоверной информации

	1.4
	Обеспечить своевременное размещение информации и внесение изменений в информацию о деятельности колледжа на сайте в сети Интернет www.bus.gov.ru
	Кафидова И.А., 

Плахотнюк А.П.

	По графику 


	Наличие на сайте ОУ в сети Интернет www.bus.gov.ru полной, достоверной информации

	1.5
	- Обеспечить своевременное внесение изменений в информацию в разделе «Сведения о  педагогических работниках» (в том числе сведений о повышении квалификации, прохождении процедуры аттестации)

- Обеспечить  функционирование рубрики «Достижения наших педагогов» (в соответствии с методическими рекомендациями по организации процедуры аттестации педагогических работников)
	Солдатова Н.Н., 
Толстых Л.А.,

Скрябина Е.В.
	В течение 10 дней с момента изменения информации
В течение года

	Наличие на сайте ОУ полной, достоверной информации о педагогических работниках

	1.6
	Обеспечить для потребителей возможность внесения предложений, направленных на улучшение качества работы колледжа:
 - своевременно размещать  обращение к родителям студентов о наличии электронного сервиса для внесения предложений (на сайте, на информационном стенде) 

- информировать родителей  на родительских собраниях, готовить памятки о возможности электронных сервисов
- провести заседание совета колледжа по вопросам независимой оценки качества образовательной деятельности 
- поддерживать в рабочем состоянии закладку «Обратная связь» (для внесения предложений, информирования о ходе рассмотрения обращений граждан)

- обеспечить проведение мониторинга обращений, предложений
	Пономарева Е.Н.,

Бердяева И.Н.,

классные руководители


	В течение года
	Участие родителей в управлении колледжем

	2
	Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	2.1
	- Провести заседание совета колледжа «Комфортная образовательная среда как часть современной инфраструктуры колледжа»

- Провести анкетирование родителей и студентов (предложения по улучшению комфортной среды организации)


	Пономарева Е.Н.
Бердяева И.Н., Кафидова И.А., Плахотнюк А.П.,

классные руководители,  

Совет родителей (законных представителей) 

несовершеннолетних студентов
	Октябрь 2017 г.
Май 2017
	Наличие комфортных условий для осуществления образовательной деятельности

	2.2
	Обеспечить обновление материально-технической базы и информационного обеспечения колледжа:

- оборудовать зоны отдыха живыми растениями;
-  произвести текущий ремонт учебных кабинетов 205, 206,110, спортивного зала
- установить окна из ПВХ в спортивном зале
- организовать деятельность по благоустройству территории колледжа
	Пономарева Е.Н., Романова Л.А.,
Зимкина С.В.
	Январь  – август 2017 г.
Ежегодно
	Обновление материально-технической базы и информационного обеспечения колледжа

	2.3
	Обеспечить улучшение условий для охраны и укрепления здоровья, улучшения питания:

- проводить углубленный медицинский осмотр студентов нового набора
- обеспечить условия для организации физкультурных занятий со студентами специальной медицинской группы и со студентами с ОВЗ
- проводить мониторинг удовлетворенности студентов и преподавателей качеством питания в столовой колледжа
- организовать практические занятия по приготовлению пищи со студентами категории детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, лиц из их числа
	Пономарева Е.Н.,
Фролова О.Ф.,

Бердяева И.Н.,

Кафидова И.Н., Ладанова И.В.
	Ежегодно
	Наличие условий для охраны и укрепления здоровья, улучшения питания



	2.4
	Создать условия для индивидуальной работы со студентами:

- проводить бесплатные индивидуальные консультации для студентов;
- разработать индивидуальные образовательные траектории для студентов на основании личного заявления и решения педагогического совета

- реализовывать адаптивные образовательные программы для студентов с ОВЗ 
	Кафидова И.А.,

Плахотнюк А.П.,

преподаватели

	Ежегодно
	Индивидуализация обучения

	2.5
	Разработать дополнительные образовательные программы:

- «Воспитатель детей дошкольного возраста с ограниченными возможностями здоровья»
	Поселеннова Н.В., председатели ЦМК
	Сентябрь 2017 

	Набор слушателей по дополнительным образовательным программам

	2.6
	Создать условия для развития творческих способностей:
- организовать работу Студии дизайна и декора для студентов, проживающих в общежитии

- продолжить работу Студенческой творческой лаборатории;

- изучить интересы студентов в целях открытия новых кружков и секций 
- провести традиционный День науки 
- обеспечить участие студентов в массовых мероприятиях разного уровня
	Бердяева И.Н.
Цухлова С.И.

Поспелова Л.А.

Бердяева И.Н.

Толстых Л.А.

Бердяева И.Н.
	Ежегодно
До 01.10.2017
В течение года
До 01.10.2017

Апрель 2017

В течение года
	Наличие условий для развития творческих способностей студентов



	2.7
	- Продолжить деятельность клуба «Молодая семья»

- Провести тематические мероприятия: «Как противостоять агрессии и разрешить конфликт?», «Компьютерная зависимость», «31 мая – Всемирный день без табака»
- Оформить тематические буклеты «Профилактика СЭВ в профессиональной деятельности», «Профилактика аутоагрессии в подростковом возрасте», «Сетеголизм»
	Ладанова И.В.
	В течение года

Октябрь 2017 
Февраль, май 2017
	Наличие комфортных условий для осуществления образовательной деятельности

	2.8.
	Совершенствовать условия для организации обучения и воспитания студентов с ограниченными возможностями здоровья
	Зимкина С.В.
	 В течение года
	Обучение студентов с ОВЗ в соответствии с установленными требованиями

	3
	Обеспечение высокого уровня  доброжелательности, вежливости, компетентности работников

	3.1
	- Провести для педагогов круглый стол «О педагогическом имидже» 
- Организовать для педагогов деловую игру  «Деловой этикет» 
	Скрябина Е.В.


	Октябрь 2017
Декабрь 2017

	Повышение уровня компетентности работников

	3.2
	Включить в программу тематического заседания педагогического совета обсуждение вопроса «Педагогическая этика как слагаемое профессиональной компетентности»
	Пономарева Е.Н.
	Март 2017
	Повышение уровня компетентности работников

	4
	Информирование потребителей услуг

	4.1
	Поддерживать в рабочем состоянии страницу  «Независимая оценка» на сайте образовательной организации
	Ответственный за функционирование сайта
	В течение года
	Информированность потребителей услуг

	4.2
	Обеспечить опубликование на сайте колледжа информации о возможности участия потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании  
	Ответственный за функционирование сайта
	Ежемесячно
	Участие потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании  

	4.3
	Обеспечить информирование родителей студентов и населения по вопросам независимой оценки качества образования на сайте, информационном стенде колледжа и через информационную систему «Сетевой город» 
	Пономарева Е.Н.,

Солдатова Н.Н.

	В течение  года
	Информированность потребителей услуг

	4.4
	Обеспечить рассмотрение  на заседаниях коллегиальных органов управления колледжа с привлечением родительской общественности вопросов повышения качества оказания услуг по итогам независимой оценки
	Пономарева Е.Н.,
Совет родителей (законных представителей) 

несовершеннолетних студентов
	В течение года
	Участие коллегиальных органов, родительской общественности в  управлении колледжем

	4.5
	Обеспечить включение в тематику родительских собраний информации  о проведении независимой оценки и её результатах
	Бердяева И.Н., 
Совет родителей (законных представителей) 

несовершеннолетних студентов
	В течение года
	Участие родителей в независимой оценке деятельности колледжа
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4.1 MNoasepxusats B paboyem COCTOAHUM CTPaHULLY OTBETCTBEHHBIN 33 B TeueHue roga | MH$opMmMpoBaHHOCTL
«HesaBucnumas oleHKa» Ha caiiTe 06pa3osarenbHON DYHKLMOHMPOBaHMWe noTpebutenei ycayr
opraHusauumn . canTta

4.2 O6ecneyunTtb onybANKOBaHKE Ha caiiTe Koaneaxa OTBETCTBEHHbIN 3a ExxemecauHo YuacTue notpebuteneit yeayr
MHGOPMALMN O BOMOMKHOCTU yyacTus notpebuteneit DYHKLMOHMpPOBaHWE B 31€@KTPOHHOM OH-N1aitH
YCNyr B 3N1€KTPOHHOM OH-N1aiiH rONI0COBaHNMU caiTta r0/10COBaHMM

4.3 ObecneynTb MHGOPMUPOBAHME POAUTENEN CTYAEHTOB M MoHomapesa E.H., B teyenne roga | MHpopmMupoBaHHOCTL
HaceNeHWA No BONPOCaM He3aBUCUMOM OLLEHKM KauecTsa Congatosa H.H. notpeburenen ycnyr
06pa3oBaHus Ha caiTe, MHPOPMALMOHHOM CTeHAE
KonnemKa u Yepes MHGOPMaLMOoHHYLo cuctemy «CeTeBoit
ropog» .

4.4 ObecneynTs PacCMOTPeHUe Ha 3acefaHnsx | MoHomapesa E.H., B Teuenune roga | YyacTue KonnernanbHbix
KONNeruanbHbiX OPraHos ynpasieHus Konneama c CoseT poauTeneit OpraHoB, POANTENbCKON
npuBNeYEeHUeM POANUTENbCKOM 0BLLEeCTBEHHOCTN (3aKOHHbIX obLecTeeHHOCTH B
BOMPOCOB MOBbIWEHNA Ka4ecTBa OKasaHus ycayr no npeactasutenei) YNpaB/ieHM KOANEAXKEM
MTOTam He3aBUCUMON OLLEHKM HeCcoBepLeHHONETHUX

B CTYAEHTOB )
4.5 ObecnednTb BKIHOYEHME B TEMATUKY POAUTENbCKUX Bepgsesa U.H., B Teyenne roga | Yuactue pogutenei B

cobpaHuit UHGOPMaLUN O NPOBEAEHNUM HEe3aBUCUMON
OUEHKM U e€ pesy/ibTaTax

CoseT poguteneit
(3aKOHHbIX
npeAcTaBuTeNEi)
HeCcoBepLIeHHONETHUX
CTYAEHTOB

HE3aBMCUMOI OL|eHKe
AEATeNbHOCTU KoNNeaXa

Avpextop OrBMNOY YMK

E.H. MoHomapesa







Директор ОГБПОУ УПК                                                                                       Е.Н. Пономарева
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